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1 Modut GSM

Modut GSM pozwala na zdalng obstuge Systemu Vision za pomoca sieci tele-
fonii komodrkowej. Daje on mozliwo$¢ informowania uzytkownika o pewnych,
dowolnie zdefiniowanych sytuacjach majacych miejsce w Systemie. Moze sie
to odbywac za pomocg wiadomosci SMS oraz préby potaczenia z dowolnym
numerem telefonicznym, w dowolnym miejscu na $wiecie. Z drugiej strony,
uzytkownik wyposazony w telefon komdrkowy ma mozliwos¢ wydawania pole-
cen Systemowi Vision poprzez wystanie wiadomosci SMS o okreslonej tresci.
Modut mozna skonfigurowac¢ tak, aby przyjmowat rozkazy przychodzace tylko i
wytacznie z okreslonych numerdw telefondw.

1.1 Konfigurowanie Modutu GSM

Rozdziat ten zawiera informacje na temat konfiguracji Modutu GSM stuzacego
do wysytania i odbioru wiadomosci SMS oraz wydzwaniania pod zadany numer
telefoniczny.

1.1.1 Lista elementéw modutu

Modul GSM (1/99999)

Rysunek 1: Lista zdefiniowanych modeméw GSM

Okno konfiguracji modeméw GSM dostepne jest po wybraniu opcji menu
Konfiguracja -> Moduty -> Modut GSM. Rysunek przedstawia okno z listq
skonfigurowanych urzadzen modemowych GSM w Systemie, pozwala dodac
nowe oraz modyfikowac lub usuwac juz istniejace. W lewym gornym rogu okna
znajduje sie nazwa modutu, liczba wykorzystanych i ich maksymalna-liczba.
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Istnieje mozliwos¢ filtrowania elementdéw za pomocg drzewa znajdujgcego
sie po lewej stronie. Mozna réwniez wykorzysta¢ wyszukiwarke, aby odnalez¢
element z listy. Ponizszy rysunek przedstawia okno konfiguracji w/w urzadzenia
natomiast tabela zawiera opis poszczegolnych elementéw tego okna.

Dodanie elementu u

Port COM

A a OM

Domysina - Domys

Kod PIN

Rysunek 2: Okno konfiguracji modemu GSM

Wiaczony Zaznaczenie tej opcji powoduje, ze ele-
ment Modutu GSM jest aktywny i dostepny
w Systemie.

Typ Modemu GSM Pozwala wybra¢ z menu rozwijanego typ

urzadzenia podtaczonego do Systemu Vi-
sion. W przypadku ztego wyboru typu
urzadzenie nie bedzie dziata¢ poprawnie.

Strefa W tym polu wybiera sie strefe, do ktorej
ma naleze¢ element Modutu GSM,
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Port COM

Identyfikator portu szeregowego, do
ktérego podtaczone jest urzadzenie.
Przy ustawianiu tej opcji nalezy zwrdcic
szczegolng uwage na prawidtowy dobor
portu szeregowego - btedne przyporzad-
kowanie grozi destabilizacjg systemu.

Kod PIN

Czterocyfrowy kod karty SIM, pozwalaja-
¢y na zalogowanie do sieci GSM. W przy-
padku, gdy na karte nie zostata natozona
konieczno$¢ podawania tego kodu, pole
moze pozostac puste.

Nazwa

Dowolna nazwa elementu Modutu GSM
obowigzujaca w Systemie.

DomyslIne ustawienia portu

Wybranie tej opcji pozwala systemowi do-
bra¢ domyslne ustawienia portu szere-
gowego dla wybranego przez uzytkownika
typu urzadzenia.

Ustawienia portu COM

Przycisk daje dostep do okna szczegétowej
konfiguracji portu szeregowego.

UWAGA!

W przypadku stosowania modeméw podiaczanych bezposrednio do portu
USB (takich jak Option iCON 505), nalezy szczegdlng uwage zwroci¢ na dobor
odpowiedniego numeru portu COM - sterowniki tych urzadzen tworzg ich wiecej
niz jeden. W celu wybrania prawidtowego, nalezy postuzy¢ sic Menedzerem
urzadzen systemu Windows i otworzy¢ gatagz Porty (COM i LPT). W za-
leznosci od urzadzenia nalezy sprawdzi¢ jego oznaczenie zgodnie z ponizszymi

wskazowkami:

e Option iCON 505 - port o nazwie “GlobeTrotter GI0505 - Control Interface”.
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Ustawienia portu COM

Parametry portu

Kontrola przeptywu

Pre
115200 = || Sprzetowa -

Parzystosé Bity stopu

CNY | CEE |

Bity danych

Anuluj

Rysunek 3: Okno konfiguracji portu COM

1.1.2 Ustawienia portu COM

Po kliknieciu w oknie konfiguracji przycisku Ustawienia portu COM na
ekranie pojawi sie okno z parametrami pracy portu szeregowego. W tabeli
ponizej opisane zostaty poszczegdlne elementy okna. W celu poprawnego
ustawienia poszczegdinych podl, nalezy odnies¢ sie do dokumentacji urzadzenia

modemowego.
Predkos¢ Przepustowos$¢ portu COM w bitach na
sekunde.
Parzystos¢ Parametr kontroli poprawnosci przeptywu
danych na porcie szeregowym.
Bity danych Wielko$¢ pojedynczego pakietu danych.

Kontrola przeptywu

Konfiguracja sposobu zarzadzania przepty-
wem danych na porcie szeregowym.

Bity stopu

Okresla typ bitu stopu stosowany w
pakiecie danych.
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1.2 Grupy numerow telefonow

Konfiguracja grup numerow telefonow upraszcza operacje zwigzane z konfig-
uracjg modutu, w przypadku pracy z wieloma numerami telefondw jednoczesnie.
Zdefiniowanie takiej struktury pozwala wykorzysta¢ jq pdzniej wielokrotnie w
konfiguracji akcji i warunkow, co znaczaco przyspiesza budowe logiki. Zapewnia
takze wieksza elastycznos¢ w przypadku pdzniejszych modyfikacji list oraz
redukuje prawdopodobienstwo popetnienia btedu przez uzytkownika w trakcie
konfiguracji.

Dostep do okna konfiguracji grup jest mozliwy poprzez menu gtéwne
Narzedzia -> Grupy numerdw telefonéw. Zakres dokonywania zmian
mozna ograniczy¢ do grupy wybranych uzytkownikéw za pomocg odpowiednich
praw dostepu Systemu Vision BMS. Modut oferuje mozliwosS¢ przyznania i
odebrania pozwolenia na otwieranie tego okna. Jego wyglad przedstawiony jest
na rysunku 4.

Grupy numerow telefonow

Rysunek 4: Okno grup numeréw telefonéw

Ponizsza tabela opisuje elementy konfiguracyjne okna.

Grupy - Dodaj Przycisk dodawania nowej grupy numerow
telefonow.
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Grupy - Usun Przycisk stuzacy do usuniecia zaznaczonej
na liscie grupy numerdw telefonow.

Opcje - Nazwa grupy Nazwa biezacej, aktualnie wybranej grupy
numerdw telefondw.

Opcje - Telefony Lista numerdw telefonéw nalezacych do
aktualnie wybranej grupy.

Opcje - Dodaj Przycisk dodawania numeru telefonu do
aktualnie wybranej grupy.

Opcje - Modyfikuj Przycisk pozwalajacy na modyfikacje za-
znaczonego numeru telefonu w obrebie
grupy.

Opcje - Usun Przycisk usuwania zaznaczonego numeru

telefonu w obrebie grupy.

Opcje - Zapisz Przycisk stuzacy do zapisania wszystkich
zmian dokonanych na aktualnie wybranej
grupie numerow telefonow.

OK Nacisniecie tego przycisku potwierdza zmi-
any w konfiguracji grup numerdw tele-
fondw i zamyka okno.

Anuluj Nacisniecie przycisku spowoduje zamknie-
cie okna bez zapisania zmian w konfigu-
racji grup numerow telefonow.

Pojedynczego, tego samego numeru telefonu mozna uzy¢ w wielu grupach
jednoczesnie. Nie ma niebezpieczenstwa zdublowania wysytanej informacji, gdyz
w obrebie kazdej reguty lista jest filtrowana tak, aby wyeliminowa¢ powtarzajace
sie numery.

Dodajac numer telefonu mozna go zaopatrzy¢ w krotki opis identyfikujacy
odbiorce. Bedzie on dostepny za pomocg zmiennych wspétdzielonych przekazy-
wanych z warunkéw modutu do innych elementédw Systemu. Za pomoca tego
mechanizmu mozna na przyktad automatycznie umieszcza¢ w Dzienniku Zdarzen
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i Alarmoéw informacje o nadawcy SMS w postaci imienia i nazwiska zamiast jego
numeru telefonu.
UWAGA!

Chcac skorzystac z tej mozliwosci nalezy dopilnowac, aby wszystkie powtarza-
jace sie numery telefondw w obrebie wszystkich grup byty zaopatrzone w opis. W
przeciwnym przypadku przekazywanie go za pomocg zmiennych wspotdzielonych
moze nie funkcjonowac poprawnie.

1.3 Wspéipraca Modutu GSM z Jednostka Decyzyjna

Konfiguracja regut zwigzanych z elementami Modutu GSM pozwala na pow-
igzanie akgji oraz warunkéw tego podzespotu z pozostatymi elementami Syste-
mu. Modut udostepnia nastepujace warunki:

Potaczenie,

Otrzymanie SMS'a,

SMS zostat dostarczony,
Zasieg sieci,

Status rejestracji u operatora,
Stan zablokowania Modutu.

oraz nastepujace akcje:

¢ Wystanie SMS'a,
e Dzwonienie na numer,
o Blokuj dziatanie Modutu.

1.3.1 Warunek: Potaczenie

Warunek jest spetniony wtedy, kiedy trwa prawidtowa transmisja danych
pomiedzy urzadzeniem a Systemem. W przypadku zerwania komunikacji, braku
urzadzenia lub uszkodzenia sprzetu, warunek nie bedzie prawdziwy.

1.3.2 Warunek: SMS zostat dostarczony

Warunek ten pozwala na wywofanie akcji, kiedy System otrzyma od Modutu
GSM potwierdzenie doreczenia wiadomosci SMS. Warunek ten spetniany jest kaz-
dorazowo w momencie otrzymania dowolnego potwierdzenia doreczenia wiado-
mosci.

WWW.VISIONBMS.PL 8/15



1.3.3 Warunek: Otrzymanie SMS’a

Warunek ten pozwala na wywotanie akcji, kiedy Modut GSM odbierze
informacje o nadaniu przez uzytkownika wiadomosci SMS skierowanej do
Systemu. W zaleznosci od potrzeb, warunek moze by¢ uzalezniony od faktu,
czy wiadomos¢ zostata nadana z jednego z numerdw telefondw znajdujacych
sie na liscie lub tez tego, czy wiadomo$¢ zawiera konkretng, zdefiniowang
tre$¢. Mozliwe jest tez potaczenie w/w skfadowych warunku lub tez catkowita
rezygnacja z filtracji pod ich wzgledem. W takim przypadku warunek bedzie
spetniony dla kazdej otrzymanej przez System wiadomosci SMS. Rysunek 5
przedstawia okno konfiguracji warunku.

UWAGA!

Komunikat nie powinnien zawiera¢ polskich znakéw, gdyz ich poprawna ob-
stuga silnie zalezy od uzywanego modelu telefonu komérkowego. W przypadku
ich stosowania, nalezy szczegdlnie sprawdzi¢ poprawnos¢ dziatania regut.

Dodawanie warunku B

Rysunek 5: Konfigurowanie warunku: Otrzymanie SMS’a

1.3.4 Warunek: Zasieg sieci

Warunek pozwala kontrolowa¢ warunki radiowe w jakich pracuje modem.
Dostarcza on Systemowi wartos¢ z przedziatu 0-31, ktéra okresla site sygnatu
stacji bazowej. Wartosci 0 odpowiada catkowity brak sygnatu, a 31 oznacza
petng mozliwg moc sieci. Warunek mozna dodatkowo parametryzowa¢, dobier-
ajac odpowiednie zakresy wartosci, przy ktdrych ma by¢ prawdziwy. Informacji
mozna uzy¢ do wizualizacji, w celach kontrolnych oraz do powiadamiania
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uzytkownika.

Rysunek 6: Konfigurowanie warunku: Zasieg sieci

1.3.5 Warunek: Status rejestracji u operatora

Warunek jest spetniony, gdy modem poprawnie dokonat rejestracji karty
SIM u operatora GSM i jest ona aktywna. Oznacza to, iz sie¢ spetnia warunku
techniczne i bedzie $wiadczy¢ ustugi niezbedne do dziatania akcji wykonywanych
przez modem. Nie oznacza to, ze na koncie abonenta typu pre-paid sq $rodki
niezbedne do wykonania potaczen i wysytania wiadomosci SMS. Warunek mozna
skonfigurowac tak, aby byt spetniony, gdy rejestracja zostata przeprowadzona
poprawnie lub tez, gdy nie zostata przeprowadzona.

1.3.6 Warunek: Stan zablokowania Modutu

Warunek jest spetniony, gdy dziatanie modulu jest zablokowane.
Zablokowanie modutu odbywa sie poprzez wywotanie w logice odpowied-
niej akgcji (Blokuj dziatanie Modutu). W zaleznosci- od potrzeby spetnienie
warunku moze ustawic stan wysoki lub niski.
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1.3.7 Akcja: Wystanie SMS’a

Uruchomienie tej akcji powoduje, ze na zdefiniowany numeru telefonu (lub
na grupe numerow) zostanie wystana wiadomos$¢ SMS o zadanej tresci. Jedna
akcja umozliwia wystanie wiadomosci tekstowej poprzez sie¢ GSM opcjonalnie:
do jednego adresata oraz do jednej lub kilku grup. Jezeli w obrebie pojedynczej
akcji dany numer telefonu bedzie wystepowat kilkukrotnie (na przyktad bedzie
obecny w wielu grupach jednoczesnie), zostanie na niego wystana tylko jedna
informacja. Modut wstepnie przeszukuje zdefiniowane numery telefonéw do-
celowych i usuwa sposrod nich duplikaty.

Warunkiem koniecznym do spetnienia jest dtugo$¢ wiadomosci, ktora nie
moze przekracza¢ 160 znakéw w przypadku nie uzywania znakéw narodowych
(takich jak a, €, $ itp) oraz 70 znakdw, jesli uzyte sg znaki narodowe. System
nie zwraca uwagi na wielkos¢ liter w tekscie. Rysunek 7 przedstawia okno
konfiguracji akgji.

Dodawanie akcji ([ |

Numer telefonu (format bez 48)

Modut GSM

oK

Rysunek 7: Konfigurowanie akcji: Wystanie SMS’a

1.3.8 Akcja: Dzwonienie na numer

Uruchomienie tej akcji powoduje, ze modem wybiera zadany numer tele-
fonu (lub numery z grupy numerdw telefonéw) i wykonuje potacznie (lub
pofaczenia). Na rysunku 8 przedstawiono okno konfiguracji parametréw akciji.
Jezeli uzytkownik odbierze rozmowe, urzadzenie roztaczy sie. Nalezy pamietac,
aby numery telefonéw byty wprowadzane w odpowiednim formacie - innym.-niz
to ma miejsce podczas wysytania wiadomosci SMS. Format ten powinien byc
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zgodny z aktualnie uzywanym przez danego operatora, z ktorego ustug korzysta
urzadzenie modemu.

UWAGA!

W przypadku uzycia tego sygnatu w formie okresowego wydzwaniania do
grup numerdw co pewien okres czasu, nalezy Scisle kontrolowac liczebnosc
odbiorcéw. Nalezy zaktadac, ze obstuga jednego numeru moze potrwac ponad
minute. Jezeli odstep pomiedzy kolejnym wywotaniem akcji wydzwaniania nie
pozwoli na swobodng realizacje wszystkich zadan, dojdzie do sytuacji, kiedy
VBMS nie bedzie miat mozliwosci wykonania innych czynnosci na modemie
GSM - na przyktad wysylania i odbierania SMS. Aby tego unikng¢, nalezy
tak zaplanowac logike, aby wydzwanianie realizowato sie co tyle minut, ile
skonfigurowano docelowych numerdw telefondw w danej akgji, i dodatkowo
przynajmniej jednominutowy margines.

Dodawanie akcji n

Rysunek 8: Konfigurowanie akcji: Dzwonienie na numer

1.3.9 Akcja: Blokuj dziatanie Modutu

Wywotanie akcji powoduje zablokowanie dziatania Modutu. Oznacza to, ze
modem GSM zostaje zablokowany na potaczenia wychodzace i potaczenia przy-
chodzace. Istnieje mozliwo$¢ inwersji akcji.
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1.4 Btledy generowane przez Modut GSM

Rozdziat zawiera zestawienie komunikatow o btedach, jakie moze wygen-
erowa¢ modut. Uzytkownik otrzymuje te wiadomosci poprzez Raport Btedow
Systemu Vision. Ponizsze opisy pozwalajg poprawnie zinterpretowac informacje
oraz zidentyfikowaC przyczyne ewentualnych nieprawidtowosci w dziataniu
elementéw modutu.

UWAGA!

W miare mozliwosci nie nalezy dopuszcza¢ do sytuacji, kiedy zerwanie
potaczenia komputera z modemem GSM nastgpi w czasie pracy Systemu.
Jezeli takie zdarzenie bedzie miato miejsce, zaleca sie roztgczenie i powtorne
podfaczenie zasilania urzadzenia modemowego.

1.4.1 ”Brak odpowiedzi”

System nie potrafi nawigzac potaczenia z urzadzeniem modemowym. Nalezy
sprawdzi¢ fizyczne pofaczenia komputera z modemem oraz jego zasilanie. Jezeli
btad wystepuje nadal, nalezy wytaczy¢ i wiaczyé ponownie urzadzenie. W ostate-
cznosci moze byc¢ konieczne przeprowadzenie procedury sprzetowego resetowa-
nia urzadzenia. Szczegdty mozna znalez¢ w dokumentacji producenta.

1.4.2 “Modem zajety”
Modem wykonuje aktualnie inne zadanie. Nalezy poczekac chwile i sprobowac
ponownie.

1.4.3 ”Btad otwarcia portu COM”

Skonfigurowany port szeregowy jest juz uzywany przez inny proces, badz
tez system operacyjny nie moze go odnalez¢. Nalezy upewnic sie, ze wybrano
poprawny identyfikator oraz, ze nie korzysta z niego inny program. W przypadku
korzystania z przej$ciowki RS232<->USB nalezy sprawdzi¢ potaczenia kablowe.
1.4.4 ”Niepoprawny PIN”

Podany w konfiguracji kod PIN karty SIM jest nieprawidtowy.
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UWAGA!
Trzykrotne podanie btednego kodu spowoduje zablokowanie karty SIM i
konieczno$¢ wprowadzenia kodu PUK. Nalezy tego dokonac za pomoca telefonu
komdrkowego - urzadzenie modemowe nie umozliwia przeprowadzenia tej
operacji.

1.4.5 ”Btad aktywacji PDU”

Problem zwigzany z siecig GSM. Nalezy wyfaczy¢ i wigczy¢ ponownie zasilanie
modemu oraz zrestartowa¢ Modut GSM.

1.4.6 ”Btad aktywacji komend AT w wersji 2”

Btad zwigzany z komunkacjq z urzadzeniem modemowym. Nalezy sprawdzié,
czy w trakcie konfiguracji elementu modutu, wybrano poprawnie typ urzadzenia.
W nastepnej kolejnosci nalezy sprawdzi¢ potaczenia fizyczne komputera i mode-
mu.

1.4.7 ”Blad wprowadzania ustawien specyficznych dla sprzetu”

Wystapit problem podczas inicjacji modemu. Nalezy sprawdzi¢ potaczenia
fizyczne komputera i urzadzenia modemowego. W nastepnej kolejnosci nalezy
zrestartowac¢ Modut GSM.

1.4.8 ”Btad portu COM”

System nie moze nawigza potaczenia poprzez port szeregowy. Nalezy
sprawdzi¢, czy nie uruchomiono innego programu korzystajacego z tego samego
portu co Modut GSM. Nalezy takze skontrolowa¢ potaczenia fizyczne komputera
z modemem.

1.4.9 ”Bfad konwersji wiadomosci”

Nastgpit problem podczas transmisji. Nalezy sprawdzi¢ stan potaczen fizy-
cznych komputera i modemu. Szczegding uwage nalezy zwréci¢ na dtugosc zas-
tosowanych potaczen oraz mozliwos¢ obecnosci zaktocen pochodzacych z innych
urzadzen pracujgcych w poblizu.

Bfad moze takze wystapi¢ w przypadku, gdy w w odbieranej wiadomosci zna-
jduja sie znaki narodowe zakodowane w nietypowy sposob.
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1.4.10 “Niepoprawny numer telefonu”

Numer telefonu, na ktéry ma zostac¢ wystany SMS lub do ktérego modut ma
wykonac potaczenie jest nieprawidtowy. Powinien sktadac sie z samych cyfr, bez
biatych znakéw (spaciji, tabulatora), znakéw “-" oraz "+”. Nalezy sprawdzi¢ w
Jednostce Decyzyjnej konfiguracje akcji zwigzanych z Modutem GSM.

1.4.11 ”Port COM nie istnieje w systemie!”

Modut nie byt w stanie otworzy¢ portu szeregowego wskazanego w kon-
figuracji. Sytuacja taka moze zajS¢ w przypadku stosowania przej$ciowki
RS232<->USB. Nalezy sprawdzi¢, czy zostata poprawnie podtgczona i czy jest
poprawnie obstugiwana przez system operacyjny. W razie koniecznosci nalezy
jeszcze raz zainstalowac sterowniki urzadzenia.
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